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Bogota, 21 de mayo de 2025

Ingeniero

NOE CARDENAS ESPEJO

Director de Interventoria

AGS COLOMBIA SAS
interventoria,adres347@agsamericas.com.co
interventoriadres.zona3@agsamericas.com.co

REFERENCIA: Informe de presunta situacion anémala

Contrato de Prestaciép de Servicios No. 1004 de 2023 suscrito entre
la ADRES y la UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 (en

adelante UTR2023)
Numero de los Paquetes 06, 07,08y 12
Lote 3
Entidad reclamante SISMEDICA SAS
Identificacién NIT 830.015.870
Municipio Duitama
Departamento Boyaca
Cantidad de reclamaciones
. Doce (12)
involucradas en el hallazgo

Tres millones ochocientos

Valor de las reclamaciones

. ochenta y cinco mil trescientos
involucradas en el hallazgo

once pesos ($3.885.311)
Clasificacion hallazgo en territorio a IPS reclamantes ante la ADRES

CRITERIO A

HALLAZGO I.P.S. sin sede fisica evidenciada
Inexistencia de infraestructura en

DESCRIPCION la direccion fisica de la I.P.S.

reportada en el Registro Especial
de Prestadores de Servicios de
Salud - REPS
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Respetado Ingeniero:

En cumplimiento de las estipulaciones contractuales y para los efectos pertinentes, nos
permitimos presentar el informe de la referencia, con el objeto de que, si lo consideran
pertinente, nos indiquen si hay otras gestiones a adelantar en el marco normativo vigente.

1.

2.1

ANTECEDENTES

Las entidades prestadoras del servicio de salud que incurran en gastos médicos,
quirargicos, farmacéuticos y hospitalarios que se generan con ocasion de las lesiones
o afectaciones en salud derivadas de accidentes de transito cuyo vehiculo
involucrado no fue identificado o no contaba con poéliza SOAT a la fecha del evento,
o el vehiculo involucrado contaba con poéliza SOAT la cual fue adquirida a la tarifa
diferencial en virtud de lo establecido en el Decreto 2497 de 2022, o con ocasion de
eventos catastroficos de origen natural o eventos terroristas, y/o gastos de transporte
y movilizacion al establecimiento hospitalario o clinico, cumpliendo los requisitos
definidos en la normativa especifica que regula el tema, tienen derecho al
reconocimiento y pago, con cargo a los recursos publicos que gestiona y protege la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(ADRES).

En cumplimiento de lo estipulado en el contrato referido con ocasién de auditorias en
sitio, en observancia de los lineamientos dispuestos en el Manual Operativo y de
Auditoria de Reclamaciones adoptado por la ADRES, se identificaron hechos que
pueden llegar a constituir situaciones anémalas, que se detallan a continuacion.

HECHOS

Se programé auditoria en sitio a la entidad reclamante SISMEDICA S.A.S.,
identificada con NIT 830.015.870, toda vez que hay 12 reclamaciones radicadas ante
la ADRES, con cédigo de habilitacion 152380131902 y servicios prestados en el
municipio de Duitama, Boyaca y se informé de la visita al correo electrénico
sismedica@sismedica.com.co, precisando el periodo de radicacion de las
reclamaciones que se revisarian.

Se realiz6 consulta en la pagina del REPS y la entidad aparece con 21 IPS en
distintos municipios del pais, aunque en el municipio de Duitama, departamento de
Boyaca, no reporta actualmente sede habilitada.

Carrera 8 No. 46 — 35, Bogota, D.C.


mailto:sismedica@sismedica.com.co

BUSINESS ®
G R U P O|z550ss -
N @

OUTSOURCING

INFORMATION
TECHNOLOGY ' 2
OUTSOURCING OUTSOURCING INFORMATICO S.A.S

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

En caso de respuesta por favor cite el
siguiente nimero consecutivo
UTR2023-AD-OF-356-2025

No obstante, se reviso el histérico de REPS enviado por la ADRES con fecha de corte
de abril de 2024 y la entidad reclamante registra una sede con direccion en el
kilbmetro 3 de la via Paipa-Duitama. (Numeral 3.1 del acépite de pruebas).

A continuacion, se muestra imagen del REPS.

REGISTRO ACTUAL - PRESTADORES
Si conoce algun dato digitelo para hacer mas especifica la consulta, de lo contrario de clic en Buscar para ver todos los registros.

Formulario gque permite la CONSULTA en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS.

PREST! RES SEDES | SERVICIOS | CAPACIDAD | MEDIDAS DE SEGURIDAD | SANCIONES

Nit:MNI

Cédula ciudadania:CC  [830.015.870 =[]

Cédula extranjeria: CE

Naturaleza Juridica hd
Depart: ,—V‘ Mun\cipio’—v|
Cédigo de Prestador - I:I

Nombre del Prestador

Direccién
Teléfono(s)

Fax . 1

Correo Electrénico [ |

[

Clase de Prestador [ | Empresa Social del Estado
[
[

Razén Social [

Representante Legal [ |

Nivel Atencion Prestador Cardcter Tan'itarla\l b
Fechadelnseripcion [ | Fechadevencmiento |

Informacion de la base de datos de las Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en la cual se efectia el registro de los Prestadores de
Servicios de Salud con fecha de corte: martes 20 de mayo de 2025 (10:28 a.m.)

Excel | Word ||7ﬂ Texto |D

Excel | Word ||Tﬂ Texto “Z‘

{21) registros encontrados.

1

Departamento Nombre del Prestador Direccion Teléfono
|Antioguia [TURBD 0583712859 |SISMEDICA SAS CRA 30 No 25-75 - Barrio: CORREGIMIENTO EL TRES 3105774893
|Atldntico BARANOA 0807801046 |SISMEDICA SAS Carrera 19 N° 13 - 06 3105774893
Bolivar CARTAGENA 1300101927 |SISMEDICA SAS BOSQUE TRANV 54 No33-111 3102637857
Bolivar [TURBACO 1383603622 |SISMEDICA SAS Calle 17 #20-165 LOCAL 4 3105774893
Boyaca |SAN LUIS DE GACEND |156670131% |SISMEDICA SAS Carrera 4 #4 -32 (Local 1) - Barrio: Centro 3105774893
Caldas MANIZALES 1700102322 |SISMEDICA SAS km 25 via Manizales Trespuertas 3105774858
Casanare [VILLANUEVA 8544004268 |SISMEDICA SAS CALLE 8 No12-58 3105774893
Cauca CALDONO 1913708004 |SISMEDICA SAS WVIA PANAMERICANA KM4S + 600 3105774893
Cesar IAGUACHICA 2001101505 |SISMEDICA SAS CALLE 15 No 17-23 Centro Poblado el Juncal 3105774893
Csrdoba MONTERTA 2300100911 |SISMEDICA SAS DIAGONAL 3 N 13 106 3105774893
Cundinamarca MADRID 2543000357 |SISMEDICA SAS (AUT. MEDELLIN KM 15 PUENTE PIEDRA 3105774893
Huila |AIPE 4101601754 |SISMEDICA SAS CALLE 13 No 7B-03 VIA AIPE BARRIO LOS MILAGROS 3105774858 - 3183401106
Magdalena CIENAGA 4718501435 |SISMEDICA SAS CARRERA 10B Mo B-48 PLAZA CENTENARIO 3105774853
Meta PUERTQ LOPEZ 5057301453 |SISMEDICA SAS CALLE 6 No13-28 ciudad jardin 3105774893
Narifie PASTO 5200101551 |SISMEDICA SAS CRA 29 A N 18 -09 OF 204 3102637857
Norte de Santander |CUCUTA 5400101722 |SISMEDICA SAS CALLE 4N #15E - 84 URBANIZACION SAN EDUARDO 3105774893
Quindio ISRMENIA 6300102158 |SISMEDICA SAS Calle 26 £12 -49 Local 3 Edificio entreparques 3105774893
santander ISOCORRO 6875503516 |SISMEDICA SAS CALLE 4 No 15-30 3105774893
Sucre ISAN MARCOS 7070801154 |SISMEDICA SAS CALLE 31 CON CRA 21 BARRAIQ SAN JOSE 3102637857
Tolima IARMERQ 7305502558 |SISMEDICA SAS Calle 1a-E No 464 vereda san felipe 3105774898
(Valle del cauca PALMIRA 7652007529 |SISMEDICA SAS Carrera 26 #39-81 Barrio Obrero 3102637857
1

Imagenes tomadas del REPS.
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FECHA APE FECHA APE FECHA CIE  FECHA NUMERO_S

DEP:R'EOM MUF&:OM CO?TIESBH':NL :2;:;3: SEDE_NOMBRE DIRECCION EMAL NITSNIT RTURA SED F:;":Et\lf RTURA SER RRE SERVI  CORTE le:;::;f EDE PRINC

E 3 z ! J M YEE N VIC0S T Clos T REPS Y 3 IPAL
BOYACA  DUITAMA 162380131902  SISMEDICAL'SISMEDICADUITAMA ~ KM 3 VIAPAIPA-DUITAMA SISMEDICAGSISMEDICACOM.CO 830016670 2014-10-22 20240214 20160929 20210729 3010412024 [
BOMCA  DUTAMA 5060131002 SISMEDICAL'SISMEDICADUITAMA KM 3VIAPAIPA-DUITAMA VEREDAROMITA ~ SISEDICAGSISHEDICACOM.CO S00015870 2014402 20244244 20154027 2086407 3004rted it
BOYACA  DUTAMA 280131002  SISMEDICAL'SISMEDICA DUITAMA ~ K3 VIAPAIPA-DUITAMAVEREDAROMITA  SISMEDICAGSISMEDICACOM.O B30015670 2014400 20402:4 2016089 01041204 T
BOVACA  DUTAMA 'ISZ80131902  SISMEDICAL'SISMEDICADUITAMA ~ KM3VIAPAIPADUITAMAVEREDAROMITA ~ SISMEDICAGSISMEDICACOMCO 0018670 20141020 20044244 16009 21200729 30/041nd [}
BOYACA  DUTAMA ISZ80131902  SISMEDICAL'SISMEDICA DUITAMA ~ KM3 VA PAIPA.DUTAMAVEREDAROMITA  SISMEDICABSISHEDICACOM.O B00015670 201400 202400:4 2016:08:%9 201042024 DHSA181 2
BOYACA  DUTAMA SZ3B0L01902 ~ SISMEDICAL'SISMEDICA DUITAMA ~ KM VA PAIPA-DUTAMAVEREDAROMITA  SISMEDICABSISMEDICACOM.O B30015670 2014100 202402:4 2016:08:29 301042024 DHSH182 02
BOYACA  DUTAMA ISZ3B0L31902  SISMEDICAL'SISMEDICADUITAMA KM 3 VIA PAPA-DUTAMA SISMEDICAGSISMEDICACOMCO BO0016670. 20141022 20044044 2016098 000412024 (7
BOYACA  DUTAMA 52380131902 SISMEDICAL'SISMEDICADUITAMA KM 3 VIA PAPA-DUITAMA SISMEDICAGSISMEDICACOMCO BOO0ISHT0 20141022 20044044 2016099 070472024 n
BOYACA  DUTAMA SZ3B0131902 ~ SISMEDICAU'SISMEDICA DUITAMA M3 VA PAIPA-DUITAMAVEREDAROMITA  SISMEDICAGSISHEDICACOM.O 330015670 2014-10-% 202602:14 2016:08:29 301047204 o
BOWCA  OUTAMA 300131002 SISMEDICAL'SISMEDICADUITAMA KM 3VIAPAIPA-DUITAMA SISMEDICABSISHEDICACOMCO B00015670. 20144022 20260244 20164929 202407:8 30404 T
BOMCA  OUTAMA 5060131002 SISMEDICAL'SISEDICADUITAMA KM 3 VIAPAIPAOUITAMA VEREDAROMITA _ SISHEDICAGSISMEDICACOM.CO B018670 2014402 20044244 2016009 3004204 DHStLsdst
BOMCA  OUTAMA 060131002 SISMEDICAL'SIEDICADUITAMA KM 3 VIAPAIPAOUITAMA VEREDAROMITA  SSHEDICAGSISMEDICACOM.CO Ba018870 2014400 20044244 2016009 2004204 DHSttt4e2 o
BOMCA  DUTAMA 5000131002 SISMEDICAL'SISHEDICADUTAMA KM 3VIAPAIPA DUITAMAVEREDAROMITA - SISHEDICAGSISHEDICACOM.CO S00015870 20144022 20340244 2016020 2028008 S004rted [/
BOACA  DUTAMA 5000131002  SISMEDICAL'SISHEDICADUTAMA KM 3VIAPAIPA-DUITAMA VEREDAROMITA — SISHEDICAGSISHEDICACOM.CO S00015870 20144022 20244244 20151027 206407 S0i04r0ed ot
BOCA  DUTAMA IS000131902  SISMEDICAL'SISMEDICADUTAMA KM 3VIAPAIPA-DUTTAMA VEREDAROMITA - SISHEDICAGSISHEDICACOM.CO S00015670 20144022 20244044 20141022 20144022 30i04r0ns it
BOVACA  DUTAMA 2360131902  SISMEDICAL SSHEDICADUITAMA KM 3VIAPAIPA-DUTAMA SIMEDICABSISHEDICACOMCO B00015670 20144022 20244044 20164829 20230041 04r0ns [

Imagen tomada del histérico del REPS.

2.2 El 14 de mayo de 2025 asiste una colaboradora de la UTR2023 a la direccién indicada,
donde se establecié que la ubicacién geografica mencionada es en medio de una via
nacional principal. (Numeral 3.2 del acapite de pruebas).

A continuacion, se incluye imagen de la direccién reportada:

(Socgle

Imagen de la direccién de ubicacion.

Plaza de ferias Duitama

14 may 2025 9:23:22 a. m.
Paipa-Duitama
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En la direccion reportada se encuentra una estacion de servicio de concesion BTS
con espacio amplio, con tres edificaciones, donde se observa al fondo una
ambulancia, que pertenece a COLAMBULANCIAS, donde estéa el conductor y en la
oficina una auxiliar de enfermeria que dice llamarse Mayra Solano, a quien se le
indaga por la entidad SISMEDICA SAS e indica que la empresa en referencia estuvo
prestando servicios a la concesion hasta el mes de diciembre de 2022.

2.3 La colaboradora de la UTR 2023 radica oficio ante la Secretaria de Salud de Boyaca,
solicitando informacién de la entidad reclamante, el cual qued6 con sello del 14 de
mayo de 2025 y posterior niumero de radicado 2025000438 VSPL. (Numeral 3.3 del
acpite de pruebas).

2.4 Adicionalmente, se tramita ante la Superintendencia Nacional de Salud, la solicitud
de informacion de la entidad reclamante, por el,
correointernosns@supersalud.gov.co la cual queda con el radicado numero
20252100010605302. (Numeral 3.4 del acapite de pruebas).

2.5 Ante la ausencia de una ubicacién fisica, real y comprobable de la entidad
reclamante, se adjunta acta de no auditoria en sitio, donde se deja la anotaciéon que
la IPS carece de una ubicacion fisica, real y comprobable para la fecha de la visita,
quedando a disposicion de las entidades de inspeccion, vigilancia y control. (Numeral
3.5 del acapite de pruebas).

2.6 A partir del hallazgo descrito, se revisé lo radicado a 14 de mayo de 2025,
encontrando que hay 12 reclamaciones radicadas en los paquetes 06, 07, 08 y 12,
como nuevas, como se detalla a continuacion:

NlUmero de

. Valor Reclamado

Paquetes Reclamaciones $

Radicadas

06 2 605.600

07 7 2.099.200

08 1 395.798

12 2 784.713

Total 12 3.885.311

Se anexa archivo Excel con el listado de las 12 reclamaciones involucradas. (Ver
numeral 3.6 del acapite de pruebas).
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Se verificaron las 12 reclamaciones que contienen 12 items, incluidas en los
paquetes 06, 07, 08 y 12 los cuales se encuentran cerrados, por valor de tres millones
ochocientos ochenta y cinco mil trescientos once pesos ($3.885.311), las cuales se
encuentran en estado NO APROBADO.

PRUEBAS
Se aportan los siguientes soportes que sustentan los hechos descritos:

Correo electronico informando la visita del 2025, comunicacion y captura de pantalla
de la informacién de la entidad reclamante obtenida de la pagina del REPS y en el
historico de REPS.

Registro fotografico y video de la ubicacion geografica de la direccion de la entidad,
reportada en el REPS.

Copia de la solicitud de informacion ante la Secretaria de Salud de Boyaca con sello
del 14 de mayo de 2025 y posterior numero de radicado 2025000438 VSPL.

Copia solicitud de informacién ante la Superintendencia Nacional de Salud, bajo el
radicado nimero 20252100010605302.

Acta de no auditoria en sitio de fecha 14 de mayo de 2025.

Archivo Excel y .pdf de las imagenes de la reclamacién incluidas en los paquetes 06,
07,08y 12, del Lote 3.

4. GLOSAS IMPUESTAS A LAS RECLAMACIONES

Para las reclamaciones radicadas por la entidad, SISMEDICA S.A.S, identificada con
NIT 830.015.870, quien figura en el histérico de REPS con direccién de prestacion
de servicios y sede en el kilometro 3 de la via Paipa - Duitama, del Departamento de
Boyaca, se impusieron las respectivas glosas por incumplimiento de requisitos y no
se aplico la glosa 3303 “No fue posible comprobar la existencia real de la entidad, al
momento de la visita de auditoria en sitio”, por estar cerrados los paquetes y porque
para el respectivo periodo de auditoria no se tenia conocimiento del hallazgo que fue
evidenciado.

5. CONCLUSION

Son doce (12) reclamaciones radicadas por la entidad SISMEDICA S.A.S,
identificada con NIT 830.015.870, quien figura en el histérico de REPS con direccién
de prestacion de servicios y sede en el kildbmetro 3 de la via Paipa - Duitama,
Departamento de Boyaca, incluidas en los paquetes 06, 07, 08 y 12, los cuales se

6
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encuentran cerrados, por valor de tres millones ochocientos ochenta y cinco mil
trescientos once pesos ($3.885.311), con estado NO APROBADO.

De conformidad con la “Clasificacion hallazgos en territorio a IPS reclamantes ante la
ADRES’” enviada por la mencionada entidad, SISMEDICA S.A.S, con sede en el kildmetro
3 de la via Paipa - Duitama, se encuadra en el “Criterio A”, cuyo “Hallazgo es que la |.P.S.
no tiene sede fisica evidenciada”, el cual se describe como “Inexistencia de infraestructura
en la direccion fisica de la I.P.S. reportada en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud — REPS”

Por lo anterior, quedamos atentos a brindar cualquier ampliacién sobre la informacién
presentada, si es del caso, en el término de ejecucion del contrato, que es
aproximadamente hasta el hasta el 30 de junio de 2025, o hasta que se agote la
disponibilidad presupuestal apropiada para la ejecucion del contrato, evento que suceda
primero.

DIRECCION PARA NOTIFICACIONES: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co o
Carrera 8 No 46-35 en Bogota.

Cordialmente,

Iy
EFRAJM GONZALEZ FONTECHA
Gerente General del Proyecto Lote 3
Anexo: Lo anunciado

Copia: Dra. Yasmin Cecilia Escamilla Badillo, Directora de Otras Prestaciones (E), ADRES,
yasmin.escamilla@adres.gov.co
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